
Behavioral Health and Recovery Services 

 En BHRS, estamos comprometidos 
a brindar atención y servicios respetuosos y de 

alta calidad a cada miembro de nuestra 

comunidad. 

USTED TIENE EL  DERECHO DE 
PRESENTAR UNA QUEJA,   

APELACIÓN O APELACIÓN 
ACELERADA  

Por favor comuníquese con el: 

Coordinador del Programa o Recepcionista 
 

O llame a: 
Un Defensor de los Derechos del Paciente 

al 209-525-7423 
 

También puede comunicarse con: 
Servicios de Calidad y Gestión de Riesgos 

de BHRS al 209-525-6043 
 

O escanee el código QR 
para acceder a nuestra 

forma electrónica. 
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