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Si tiene una 
emergencia, llame al 

9-1-1 o visite la 
sala de emergencias 
del hospital más 
cercano.  
  
Si desea información 
adicional que lo 
ayude a decidir si se 
trata de una  
emergencia, consulte 
la información sobre 
el Estado de 
California en la 
página 6 de este 
folleto. 
 

Números Telefónicos Importantes 
���������	
����������������������������������������




���������
��
�	���
����	�
���


����	��
��
��	����	���������������������������������
������ �
��������������������������������




!"����	
��
#����$��
���
%	������
� ���������&��
'�'�� �� 

      
             Cómo Conseguir un Directorio de Proveedores: 
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¿En Qué Otros Idiomas y Formatos están 
Disponibles Estos Materiales? 
����
"������
��
��"���	��4��
���	
���)���-��
��
8������



(����
)����
�������	���
��	�	���
	�
�3����
��
���9"���


��	�����
�������	��
	�������������





Versión electrónica disponible: 
http://www.stancounty.com/bhrs/pdf/StateMediC
alBookletPartI.pdf 
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Disponible 
en 

Ingles 

Si tiene una 
emergencia, 
llame al 9-1-1 
o visite la sala 
de emergencias 
del hospital más 
cercano. 
 
Si desea 
información 
adicional que lo 
ayude a decidir 
si se trata de 
una emergencia, 
consulte la 
información 
sobre el Estado 
de California en 
la página 6 de 
este folleto. 

http://www.stancounty.com/bhrs/pdf/statemedicalbookletparti_spn.pdf
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Bien venidos a los  
Servicios de Salud Mental de Medi-Cal 

 
¿Para qué me entregan este Folleto y Por que es importante? 
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¿Qué es una Emergencia de Salud Mental?�
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¿Cómo Utilizo Este Folleto?  
����
"������
��
	+��	�/
	
�������
:�9
���
���
���������
��)���	��6	���
��
�	���

����	�*
��
�����
)����
����-�����
+
�4��
)����
����-��
	+��	
���
�,%
���
����	��

��
��	����	���



����
"������
�����
���
����������
7	
)�����	
�����4�
��
��"���	
�4��
����-��
	+��	

���
�,%
���
����	��
��
��	����	��
+
�4��
"������	�




7	
������	
�����4�
��
���
���	��
��
�	��"����	
+
��
�	
��	
��"���	��4�
�/�

�����	�
��-��
���
���������
��)���	��6	���
��
�	���
����	��
7�
��"���	
��-��
�4��

�-�����
�����
���������*
�4��
��������
)��-���	�
+
��/���
���
���
�����$��
	-	;�

���
)����	�	�




����
"������
�	�-�9�
��
��"���	
��-��
�4��
�-�����
��"���	��4�
	����	
��
���

��������*
��.���	�
+
$��)��	���
:��
��
�,%
���
����	��
��
��	����	��
�����6	
)	�	

-����	�
���������
+
�4���
���/�
�-��	����



Bienvenido a los Servicios de Salud Mental de Medi-Cal  i 
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¿Cuál es el Plan de Salud Mental (MHP) de Mi Condado? 
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¿Si Usted Tiene Problemas para Recibir Ayuda?
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Bienvenido a los Servicios de Salud Mental Medi-Cal   ii 
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Le damos la bienvenida a los Servicios de Salud Mental del 
Condado de Stanislaus y al Plan de Salud Mental de Medi-
Cal. A�������
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Números de Teléfono Importantes 
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¿Cómo Reconozco si Alguien Necesita Ayuda de 
Inmediato? 
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¿Qué Servicios Especializados de Salud Mental Brinda el 
Condado de Stanislaus?
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¿Cómo Obtengo Estos Servicios?  
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¿Qué Significa Estar "Autorizado” a Recibir Servicios de Salud 
Mental Y Cuál es la Cantidad, Duración y Alcance de los 
Servicios Brindados? 
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¿Cómo Obtengo Mayor Información Acerca de los Servicios 
de Salud Mental del Condado de Stanislaus, Incluyendo 
Doctores, Terapeutas, Clínicas y Hospitales?
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¿En qué Otros Idiomas y Formatos se Dispone de Estos 
Materiales?
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¿Puedo Ver a Cualquier Doctor, Terapeuta, Clínica u Hospital 
que Aparezca en la “Lista de Proveedores” del Condado de 
Stanislaus?




��
�	
�����	
:��
��	
)���-��*
��
��
-����	�/
��	
�������4�
�����	�
��
�	
)�����	

:��
�����+�
)����������
������	������
��)��."����
:������
)��)������	�/�
��
��)�

+
�����
��
���������
:��
��:����	�
#��	���
�	
��	��	��4�
��
����	�	
�����	�*

��

��	�	�/�
�	�
�������	���
+
)��"������	�
���
���)����
	
���
)����������
���
������


��
�����	���
:��
���
����	���
)������
)��:��
:�������
	�����	����
��
:��G




�
���
���������
��	�
	�����6	���
+


��
��
)��������
�"����
���������
	�
�����
:��
��:����	
+

��
��
)��������
:��
���;	
	��)��
������
-���"���	����
��
������	��





%	�	
�	+��
��"���	��4�*
�.��	��
��	�	�
	�
��������� !�!"#!��

4 Condado de Stanislaus 
 



%�	�
��
�	���
����	�
���
%�	�
��
�	���
����	�
���
%�	�
��
�	���
����	�
���
%�	�
��
�	���
����	�
���

����	��
��
��	����	������	��
��
��	����	������	��
��
��	����	������	��
��
��	����	��








 
 

¿Qué Sucede si Deseo Cambiar de Doctor, Terapeuta o 
Clínica?   
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¿Cómo Puedo Obtener una Copia de la Lista de 
“Proveedores”? 
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¿Puedo Utilizar la “Lista de Proveedores” Para Conseguir a 
Alguien que me Ayude? 
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¿Qué Sucede si Deseo Ver a Algún Doctor, Clínica o Hospital 
que No Aparece en la “Lista de Proveedores” del Condado 
de Stanislaus?
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¿Qué Sucede si Necesito Servicios de Salud Mental de 
Urgencia un Fin de Semana o por las Noches?
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¿Cómo Obtengo los Servicios de Salud Mental que Mi 
Proveedor de Salud Mental No Ofrece?




7�	��
	�
�3����
��
���9"���
��
��	�	�	
��	����	
��
�,%
������� !�!"#!



)	�	

)����
	+��	
�
).�	��
	
��
)��������
:��
��
������:��
���
�,%
)	�	
��	�	�
�	

�������	�
��
�����
��������������

 
¿Qué Sucede si Necesito Ver a un Doctor por Otro Motivo 
que No Sea el Tratamiento de Salud Mental? ¿Cómo  se 
Refiere a las Personas a los  Servicios de Medi-Cal que No 
Son los de Atención de Salud Mental en el Condado de 
Stanislaus?
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¿Qué Puedo Hacer si Tengo un Problema o si No Estoy 
Satisfecho con Mi Tratamiento de Salud Mental? 
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¿Quién es el Defensor de los Derechos del Paciente en el 
Condado de Stanislaus, Qué Labor Realiza  y Cómo lo 
Contacto?  
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¿El Condado de Stanislaus Mantiene en Reserva mi Registro 
de Salud Mental? 
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